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cQué enfrentamos?

Mas de

La incorrecta
disposicion de

residuos y

del uso reportes de drenaje
ad eCU_adO del colapsado se atienden
drenaje mensualmente

\_

"wrremet® >

AGUA Y
DRENAJE
D obTERREY, LEA.

MUEVO LEGN




132,800

Anualmente

En reportes esto
representa:

370

Diariamente

NUEVO LEGN

75

Por grasa

/

*20% de los reportes diarios
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El 20% de estos reportes son
ocasionados por el exceso de
grasas y aceites de origen
vegetal y animal. ‘

Miles de horas de trabajo operativo destinadas a
atender emergencias que pueden prevenirse.




Principales causas de los
desbordamientos de aguas negras

Incorrecta disposicion Drenajes
de grasas y solidos azolvados
f‘;
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Danos en la
infraestructura
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Residuos de comida B _
en el fregadero Conexion del agua pluvial
al drenaje sanitario

El origén dela problemﬁtica

Cabello Toallitas hGmedas
~\Q),¥ al sanitario
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éQué sucede cuando se tiran &
grasas y aceites al drenaje?

www.sadm.gob.mx

lagrasay aceite  Se generan tapones Se obstruye el flujo Derivan en
vertido en el gue ocasionan normal del drengje, problemas a A\ 4
drenaje se desbordamientos de provocando corto y mediano
enfria y se adhiere aguas residuales. espumas, malos plazo enlared de

a la tuberia. olores y taponamientos. drenaje.
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Malas prdacticas en los restaurantes ©

Ausencia de trampas de
grasa o trampas
ineficientes o dafiadas

Rejillas sin telas
atrapasélidos

Fregaderos sin canastillas
u orificios muy grandes
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Buenas prdcticas en los restaurantes ®

Implementar un sistema

de tratamiento adecuado

para sus descargas, a fin
de cumplir con la NOM.

Instalar trampas de grasa
y limpiarlas cuando estén
al 25% de llenado.

Contratar un servicio de
recoleccion de grasas y
aceites autorizado para su
reciclaje.

*Obligatorio por parte de la
Secretaria de Salud



L N 3%
DRENAJE L
DE MONTERREY, LP.0.

MUEVO LEGN

Buenas practicas en los restaurantes ©

Limpiar en seco residuos de
comida y grasas antes de
lavarlos.

Emplear filtros o rejillas en los
desagues para atrapar restos
de comida y otros sélidos.

Utilizar un sistema de
fregadero de tres
compartimentos para lavar,
enjuagar y desinfectar por
separado.




Buenas prdacticas en los restaurantes = N2L
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Capacitar a los empleados
sobre el uso, operaciény
mantenimiento de los
dispositivos de grasas y
aceites.

Colocar letreros en las dreas
de preparacién de
alimentos que indiquen las
buenas prdacticas y politicas
a implementar.

Aceite
Usado

Almacenar aceites en
contenedores con tapa
debidamente etiquetados y
entregarlos en oficinas de AyD
o0 empresas de reciclaje de
aceite.




Trampas de grasa

cQué son?
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Una trampa de grasa es un
dispositivo esencial en cocinas
industriales y/o comerciales,
disefiado para separary
capturar grasas, aceites y
residuos sélidos presentes en
el agua residual.
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¢Como funciona? ©
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2.50m

REGISTRO
INSPECCION

150m

TRAMPA DE GRASA TCAS
FLUJO5m3/DIA
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. ¢Con¥que1 recuencia se ||mp|c| una

i trampalde grasa?
Se debe limpiar cuando la trampa
alcance el 25% de su capacidad,

en acumulacién de grasa y
soOlidos. \

Superar este limite reduce su
eficiencia y puede generar:

Obstrucciones en tuberias
Malos olores

Derrames

Sanciones sanitaria
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PROGRAMA DE MUESTREO PARA § EJEMPLO
EVALUACION DE PROTOCOLO § Restaurante

Durante un mes, se tomaron 5 muestras de la trampa
de grasa de un restaurante:

1° muestra 2° muestra 3° muestra 4° muestra 5° muestra

Dia 5 Dia 10 Dia 15 Dia 20 Dia 25

40 mg/L 56 mg/L 73 mg/L 175 mg/L 400 mg/L

Limite de Grasas y Aceites en el agua residual acuerdo a la NOM-
002-SEMARNAT-1996: 75 mg/L

La limpieza de la trampa de grasa debe realizarse idealmente el
dia 15, antes de que la cantidad acumulada exceda el limite
permisible, o ampliar la capacidad de la trampa de grasa.




DIMENSIONAMIENTODER EJEMPLO
TRAMPA DE GRASAINTERIOR§ Reastayrante

DFU significa Drainage Fixture Unit (Unidad de Accesorio de Drenaje), una medida estandar
para calcular el flujo de drenaje de los aparatos (inodoros, lavabos, regaderas) vy las
capacidades requeridas de los sistemas de servicio de alcantarillado.

Restaurante con los siguientes DFU:

« Una tarja en preparacién de alimentos: 3 DFU
* Una tarja para trapeador: 3 DFU
- Tres drenajes de piso: 2 DFU c/u 6 DFU

Total 12 DFU

Usando la siguiente tabla la trampa de grasa
serda disefiado para 187 litros. J

' Basado en criterio de 3 minutos de
e J tiempode retencion.
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DFU V(cl)iltl:ronse;n Galones
12 187 49
17 223 59
22 253 67
27 281 74
32 305 81
37 328 87
42 350 92
47 370 98
52 389 103
57 408 108
62 425 n2
67 442 n7
72 458 121




AGUA Y %I
DRENAJE
Leaw

ww.sadm.gob.mx

DIMENSIONAMIENTO DETRAMPADE EJEMPLO ©®

Volumen

DFU ) Galones
(litros)
Restaurante con los siguientes DFU: 8 1893 | S0
21 2,839 750
« Una tarja en preparacién de alimentos: 3 DFU » 3.785 1000
» Una tarja para trapeador: 3 DFU 90 4,731 1250
« Tres drenajes de piso: 2 DFU ¢/u 6 DFU 172 5,678 1500
216 7,570 2000
Total 12 DFU 307 9,463 2500
342 11,355 3000
428 15,140 4000
Usando la siguiente tabla, la trampa de grasa 576 18925 5000
sera disefiado para 2,389 litros. 720 28388 7500
q 2112 37,850 10000
( 1 > Basado en criterio de 30 minutos 2,640 56,775 15000
° de tiempo de retencion. REFERENCIA

+ Metcalf & Eddy, Wastewater Engineering
Treatment, Disposal and Reuse, 3" Ed. 1991
+ https://epubs.iapmo.org/2024/uPc/



Malas prdacticas

El uso de enzimas para el tratamiento de la
descarga esta estrictamente prohibido.

Las enzimas
incrementan el valor de
carga organica en el
agua residual.

-
————————

Estos productos estan diseifiados

exclusivamente para plantas de tratamiento.

@
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:Como se le da mantenimiento a &
una trampa de grasa?

Un proveedor autorizado para la recoleccidn, transporte y disposicion de grasas realiza
periddicamente el retiro con una bomba de succion vacio y lavado de las trampas con
agua a alta presidn, trasladando posteriormente los residuos a sitios autorizados para su

tratamiento.

Lista de proveedores
autorizados por SADM y
SMA




Consulta los requisitos para
regularizar tu descarga
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MEDIO
AMBIENTE
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¢Qué documentos me tiene que ®

entregar mi proveedor?
[ ]
DE ENTREGA, Y CIAL
1.- No. De registro SMA: Ibuﬁ* IJ.'“
4.- Nombre o razén social del generador:
Oomiclio | Codgopostal: | Calle: [ Mo Exterior: | No. interior:
N e
s 5.1 Descripeidn del residuo w“—;;:u S4-Cantidad | S.5.-Unidad
Como comprobante, las empresas de
pipas entregan un manifiesto que certifica == ]
que estos residuos se disponen en un sitio g ; el
X . © identificado conforme a 1a normatividad ambiental vigente en el estado de Nuevo Ledn; y que se han previsto la
autorizado y no en el drenaje. A — o s
Este documento puede ser fisico o digital. i I
] :'bu.uuus In..’::':f‘,. _._...‘_‘_Iu' No. registro SMA:
° LJ_;_!M | cate: [ No. Exterior: | No. interior:
g Colonia: | Muncpo.
g 'IA-‘:-M ]mm 15.- No. De registro SMA




Manifiesto digital

MANIFIESTO DIGITAL DE ENTREGA, TRANSPORTE

Y RECEPCION DE RESIDUOS

| ES- 18 | pengente
HEB SAN NICOLAS
! Av. Universidad
[ oiNTe | Anahuac
| | San Nacold Pendente
Pendiente | Perdrente
Srasa vegetal 3
o Servicios para Gas. I I Ciick
Antonio Aguilar I Asistente prevéncion Click
ECO SERVICIOS PARA GAS S.A DE C.V. I Pensente
g | Cobre
[ | Pargue ind. Witras
[ T Gorca [Ty
5 Jesis Rodrigues Tavarez | 38 f1ase3w | Click
18/08/2025
Orofer
- 230727
PTAR NOROESTE Pendiente
T Antigus Carretors & Agas Fria
[ [y T Ty
| we | Chudad Apodaca Pengente
ik
José Radi C I Mozo Cick
Tardanza ay S 3 pipas por 19/08/2025 a
etante 12:27:00

Seguimiento en
tiempo real del
servicio de recoleccién

de residuos.

Ubicacién
geogrdfica
(georreferencia)
durante todo el

proceso.
J

Evidencia fotografica
del procedimiento de
recoleccion.

J

Monitoreo hasta la
disposicién final.

J
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Control desde la
recoleccién enla
empresa generadora.

J

Registro digital a
través de una
aplicaciéon movil.

J

Mayor transparencia y trazabilidad en todo el proceso.



éQuién se encarga de supervisar
el cumplimiento de estas buenas
practicas?
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Departamento de Control
de Descargas

Supervisa la calidad de las descargas de
agua residual que son vertidas a la red de
drenaje sanitario, verificando que cumplan
con los criterios establecidos en la NOM.



éComo llegamos a los ®/En. NEL

generadores de contaminacion?
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Mapa de calor

El Mapa de Calor permite identificar
las zonas criticas o con alta
frecuencia de reportes para detonar
recorridos de investigacion a fin de
detectar a los posibles generadores
de contaminacién.
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Q  Buscar reportes...

Dashboard - Atencién a

Reportes Totales En Proceso En Campo

1,247 392 56

& 412%v.mes anterior —

éComo garantizamos una e -~ e R
correcta inspeccion? § @ % =i, efic)i'encia en
Conelusodelaappde § = o= = la atencién a

ordenes de servicio i " T reportes.

Reportes Recientes ‘QRO-2025-004

QRO-2025-001 20/07/26 10:32  19/07/2614:20
Zona Norte Emisiones Parqg, Ind. Quema

QRO-2025-002 20/07/26-09:15 ‘QRO-2025-005
Centro EnRooNs0. 19/07/26 11:05

QRO-2025-003 19/07/26 16:45 Zona Norte  Olores

Zona Sur En Campo
Ver todos los reportes 3|
QRO-2025-004 19/07/26 14:20

Parg, Ind. Programado
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Requisitos para

CONTRATO DE DESCARGA
CONTAMINANTE Realiza el tramite en:

* Razén Social , Ventanilla Unica
 Denominacion comercml

« RFC (Copia)
« Acta constitutiva
» Identificacién con fotografia

-l ACUERDO TARIFARIO
administracién PARA DESCARGA
CONTAMINANTE

» Documento que da la posesiéon del

domicilio (propiedad,
etc.). / J

arrendamiento, comodato,
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El drenaje no miente.

Lo que se tira indebidamente, termina
afectando colonias.

Con control, tecnologia y corresponsabilidad,
prevenimos colapsos.

Cuidar el drenaje es cuidar la ciudad.

Haz tu parte,
Reporta malos manejos al 073



GRACIAS

SERVICIOS DE

DRENAJE

DE MONTERREY, L.P.D.




